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¢Por que deberias
participar de este taller?

La gestion publica moderna se enfrenta al desafio de articular eficazmente su
funcionamiento interno con su actuacion externa en un entorno complejo y
demandante. Muchas entidades luchan por integrar adecuadamente sus
sistemas administrativos, funciones estratégicas como integridad y
transformacion digital, y los 6rganos de linea que ejecutan bienes y servicios.
Esta falta de coherencia interna y articulacién interinstitucional genera brechas
de coordinacion, cuellos de botella y dificulta la entrega efectiva de bienes y
servicios de calidad.

Este taller ofrece un enfoque integral para superar estos retos,
combinando la comprension del marco normativo peruano con
herramientas de analisis institucional, mapeo de procesos y el
desarrollo de estrategias de coordinacion. Los participantes
aprenderan a analizar criticamente la interaccion entre drganos de
apoyo, asesoramiento y linea, identificando nudos criticos y diseihando
esquemas de coordinacion interinstitucional para politicas publicas
compartidas. Este taller se centra en la adquisicion de capacidades y
herramientas practicas para iniciar procesos de mejora en su entidad,
aplicables progresivamente segun su rol y contexto institucional.

Al finalizar, usted podra contribuir a organizaciones mas coherentes
internamente y articuladas externamente, orientadas a resultados concretos y
en linea con la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al
2030 y el SAMGP. Esto se traduce en una mayor eficiencia, transparencia,
rendicion de cuentas y una mejor capacidad para cumplir los mandatos legales
y objetivos de politica publica de su entidad.




Lo que aprenderas
comote
ransformara

e Aplicara herramientas de analisis institucional y mapeo de
procesos para detectar y resolver nudos criticos que afectan la
eficiencia organizacional.

* Integrara enfoques transversales como integridad publica,
transparencia y transformacion digital en su gestion diaria.

e Comprendera como su rol interactia con los sistemas

administrativos y organos de linea para el cumplimiento de
mandatos institucionales.

Lider publico (Jefaturas)

e Fortalecera la capacidad de articular los sistemas administrativos, funciones
estratégicas y organos de linea para una gestion integral y orientada a resultados.

» Esbozara estrategias de articulacion externa e interinstitucional para lograr objetivos de
politica publica compartida.

e Desarrollara capacidades para liderar la identificacion de factores clave para el
alineamiento institucional (liderazgo, planificacion, coordinacion formal) y propondra
mejoras concretas y realistas.

Técnico / Equipo Multidisciplinario:

e Adquirira una comprension integral de la estructura organizacional y el rol de los
sistemas administrativos y funciones transversales en el cumplimiento de objetivos.

e Analizara y propondra soluciones a casos de descoordinacion interna y flujos criticos
entre sistemas administrativos y érganos de linea.

e Participara en un espacio de dialogo horizontal y trabajo colaborativo para fortalecer la
coherencia y efectividad institucional.



Contenido .
Clave del Taller ’

Te presentamos el temario con un enfoque en los beneficios que
obtendras:

Estructura organizacional publica y sistemas administrativos:
Reconocera el rol de los sistemas administrativos y funciones
transversales estratégicas (integridad, TI, control interno) para un
cumplimiento coherente de mandatos.

Articulacion interna: organos de apoyo, asesoramiento y linea: Analizara
casos de descoordinacion y disefiara mecanismos formales e informales
para coordinar procesos y lograr resultados institucionales.

Coordinacion externa y gobernanza interinstitucional: Disefara
esquemas de coordinacion con otros sectores, niveles de gobierno y
actores sociales para el logro de objetivos de politica publica.

Integracion de la gestion interna y externa en clave de modernizacion:
Contrastara buenas practicas de alineamiento para elaborar una
propuesta de mejora que articule componentes internos y externos de su
organizacion.

¢ Quien lo imparte?
Cinthya Arguedas Gourzong

» Especialista con alto impacto en la gestidn publica. Es Magister
en Gestion y Politicas Publicas por la Universidad de Chile y
Abogada por la Universidad de Costa Rica. Su autoridad se basa
en ser docente de postgrado en instituciones como PUCP y
ESAN, y consultora independiente en procesos de reforma,
simplificacion administrativa y modernizacion para entidades g
nacionales e internacionales. Ha impulsado la descentralizacion
y la reforma institucional, y su metodologia combina la solidez
conceptual con el analisis de casos reales y la aplicacion
practica para garantizar resultados.




; Qué hace
alferente a
este taller?

Porque no es un taller mas.

e Enfoque Integral Peruano: Combina el marco
normativo y administrativo peruano con
herramientas de analisis institucional.

» Metodologia Teorico-Practica: 8 horas de
exposiciones conceptuales breves, analisis de
casos reales y ejercicios aplicados.

e Aprendizaje Activo y Contextualizado: Utiliza
dinamicas grupales para que los participantes
analicen su propia realidad, identifiquen cuellos
de botella y disefien propuestas de mejora
concretas

e Dialogo Horizontal:: Fomenta la participacion
conjunta de areas administrativas, 6rganos de
linea y funciones transversales (maximo 30
participantes).

e Alineamiento Estratégico: Dirigido a fortalecer
la coherencia interna y la articulacidén externa
en linea con la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica al 2030.

Y sobre todo... te da las bases para crecer.

Porque esto no termina aqui. Es el primer paso para impulsar
mejoras reales desde tu rol.

Nota Importante: Este taller es uno de los cuatro talleres que integran el Curso: Modernizacion

de la Gestion Publica: Organizacion, Servicios y Gobernanza (42 horas lectivas totales).



Inversion .

Taller en linea en tiempo real (via zoom)

3 Inversion

o= $ Precio regular: S/ 450 (USD 150)
$ Pronto pago (detalles al registrarse): S/ 360 (USD 120)

@ Duracion

3 sesiones (2 de 3 horas ; 1 de 2 horas).

Certificacion**

LA 10.5 Horas Lectivas
Digital : Sin costo
Impresa: S/35 soles

Medio de pago

Pago mediante pasarela NIUBIZ (pago online, tarjeta de crédito o debito).

BB visac:

Importante:

EUCIM se reserva el derecho de postergar el inicio del taller
si no se alcanza el numero minimo de estudiantes definidos
por la institucion. En ese caso, se comunicara
oportunamente la fecha de reprogramacion.

** "E| requisito para la obtencidén del certificado de
participacion es la asistencia obligatoria al 100% en todas las
sesiones del taller"




